
Dit beleid treedt in werking per 26 november 2008. 

Hoofdregels van MyVana 
Wij hebben MyVana gebouwd om het makkelijk te maken informatie te delen met Vana en 
andere MyVana geregistreerden. We begrijpen dat je misschien niet wilt dat de hele wereld 
jouw informatie kan bekijken die je deelt op MyVana; daarom geven we jou de controle 
over je informatie. Onze standaard privacy-instellingen beperken de informatie die in je 
profiel wordt weergegeven tot je netwerken en andere redelijke 
gemeenschapsbeperkingen waar we je over vertellen. 

MyVana houdt zich aan twee basisprincipes: 

1. Jij hebt de controle over je persoonlijke gegevens.  
MyVana helpt jou bij het delen van informatie met je vrienden en mensen uit jouw 
omgeving. Jij bepaalt zelf welke informatie je op je profiel plaatst, zoals contactinformatie, 
persoonlijke informatie, foto's, je interesses en de groepen waar je lid van bent. Via de 
privacy-instellingen op de privacy-pagina bepaal je zelf met wie je deze informatie wil 
delen. 

2. Je hebt toegang tot informatie die anderen willen delen.  
Er is een groeiende hoeveelheid informatie aanwezig, en je wilt misschien weten wat er 
betrekking heeft op jou, je vrienden en de mensen om je heen. We willen je helpen die 
informatie te vinden. 

Informatie delen zou gemakkelijk moeten zijn. En wij willen je voorzien van de nodige 
privacy tools om te beheren hoe en met wie je die informatie deelt. Als je vragen of ideeën 
hebt, mail ons dan. 

 De Informatie die We Verzamelen 
Wanneer je MyVana bezoekt, voorzie je ons van twee soorten informatie: persoonlijke 
informatie die je bewust prijsgeeft en die door ons wordt verzameld, en Website 
gebruiksinformatie die door ons wordt verzameld terwijl je gebruik maakt van onze 
Website. 

Als je je aanmeldt bij MyVana geef je ons bepaalde persoonlijke informatie, zoals je naam, 
je e-mailadres, je telefoonnummer, je adres, je geslacht en alle andere persoonlijke 
gegevens en voorkeuren die je opgeeft. 

Bij het betreden van MyVana, lezen wij je browsertype en IP-adres in en slaan het op. Deze 
informatie wordt verzameld van alle MyVana bezoekers. Bovendien slaan we bepaalde 
informatie van je browser op met behulp van "cookies". Een cookie is een stukje data met 
informatie over de gebruiker, dat bewaard wordt op de computer van de gebruiker. Wij 
gebruiken session ID cookies als bevestiging dat gebruikers aangemeld zijn. Deze cookies 
worden vernietigd op het moment dat de gebruiker het browserscherm verlaat. Wij 
gebruiken automatisch een blijvende cookie die je login ID (maar niet je wachtwoord) 
bewaart, om het makkelijker te maken om in te loggen wanneer je terugkeert naar 
MyVana. Als je deze eigenschap wil uitschakelen, kan je deze cookie verwijderen of 
blokkeren door de instellingen van je browser aan te passen. 

Als je MyVana gebruikt, kan je een persoonlijk profiel opzetten, relaties beheren, berichten 
versturen, zoekopdrachten uitvoeren en informatie versturen via diverse kanalen. Wij 
verzamelen deze informatie zodat we je kunnen voorzien van deze diensten en een 



persoonlijke ervaring kunnen bieden. In de meeste gevallen houden we het bij, zodat je 
bijvoorbeeld later je vroegere berichten kan terugzien, of zodat je makkelijk je vriendenlijst 
kan zien. Als je deze informatie bijwerkt, houden we meestal een reservekopie van de 
vorige versie van die informatie. 

Je plaatst Gebruikers Inhoud (zoals omschreven in de MyVana gebruikersvoorwaarden) 
op de Site op eigen risico. Alhoewel we je de privacy instellingen laten gebruiken om 
toegang tot je pagina's te beperken, wees er toch alert op dat geen enkele 
veiligingsmaatregel perfect of ondoorbreekbaar is. We hebben geen controle over de 
handelingen van andere Gebruikers met wie jij wellicht pagina's en informatie deelt. 
Daarom kunnen wij niet garanderen dat Gebruikersinhoud die jij op de site plaatst, niet 
kan worden gelezen door onbevoegde personen. We zijn niet verantwoordelijk voor 
omzeiling van enige privacy instellingen of beveiliginsmaatregelen van deze Site. Je 
begrijpt en gaat ermee akkoord, dat zelfs na verwijdering, kopieën van Gebruikersinhoud 
zichtbaar kunnen blijven in gecachede en gearchiveerde pagina's of wanneer andere 
Gebruikers Gebruikersinhoud hebben gekopieerd of opgeslagen. 

Ieder verkeerd gebruik van informatie weergeven op MyVana is een overtreding van de 
gebruiksovereenkomst, en moet gemeld worden via mail naar onze beheerder. 

MyVana kan ook informatie over u verzamelen via andere bronnen zoals nieuwsbrieven, 
blogs, instant messaging diensten, en andere gebruikers van de dienst MyVana langs het 
gebruik van de dienst (vb. foto labels) om u meer nuttige informatie en een meer 
gepersonaliseerde ervaring te verstrekken. 

Door gebruik te maken van MyVana, ga je ermee akkoord dat je persoonlijke gegevens 
naar Nederland worden gestuurd en daar worden verwerkt. 

 Kinderen Jonger dan 13 Jaar 
MyVana verzamelt of vraagt niet bewust om persoonlijke informatie van kinderen onder 
de 13 jaar en laat hen zich niet bewust registreren. Als je jonger bent dan 13 jaar, registreer 
je dan niet op MyVana en geef ons geen informatie over jezelf zoals je naam, adres, 
telefoonnummer of e-mailadres. Niemand die jonger dan 13 jaar mag persoonlijke 
informatie op MyVana vermelden. Als toch blijkt dat we informatie van een kind jonger 
dan 13 jaar hebben verzameld zonder toestemming van een ouder of voogd, zullen wij 
deze informatie zo snel mogelijk verwijderen. Als je vermoedt dat dat we informatie van 
of over een kind jonger dan 13 jaar bezitten, neem dan contact met ons een mail naar onze 
beheerder. 

 Kinderen tussen 13 en 18 jaar oud 
Wij adviseren dat minderjarigen van 13 jaar of ouder aan hun ouders of voogd 
toestemming vragen om informatie over henzelf voor iedereen zichtbaar op het internet te 
zetten. 

 Gebruik van Informatie Verzameld door MyVana 
Wanneer je je inschrijft op MyVana, maak je je eigen profiel en leg je je eigen 
privacyinstellingen vast. De informatie uit jouw profiel, evenals je naam, e-mail en foto, 
zijn zichtbaar voor iedereen in de netwerken die jij hebt opgegeven in je 
privacyinstellingen, zodat je de mogelijkheid hebt om contact te leggen met andere 



mensen die MyVana gebruiken. We kunnen zo nu en dan je naam en e-mail adres 
gebruiken om je mededelingen te sturen over nieuwe diensten van MyVana waarvan we 
denken dat je ze nuttig zult vinden. 

Profiel informatie wordt door MyVana hoofdzakelijk gebruikt om aan jou terug te laten 
zien en door jou te laten bewerken wanneer je met de dienst verbindt en om aan anderen 
te presenteren wanneer zij toestemming hebben van jouw privacy instellingen. In 
sommige gevallen waar je privacy instellingen dat toelaten (bijv. schrijven op je prikbord), 
mogen andere MyVana gebruikers iets toevoegen aan je profiel. 

Profielinformatie die je invoert op MyVana zal beschikbaar zijn voor MyVana gebruikers 
die tot tenminste een van de netwerken behoren waarvoor jij de toegang hebt verleend tot 
jouw informatie via je privacy-instellingen (bijv. school, regio, vrienden van vrienden). Je 
naam, netwerknamen, en een kleine versie van je profielfoto zullen beschikbaar zijn in 
zoekresultaten over het hele MyVana netwerk en deze beperkte informatie kan 
beschikbaar gemaakt worden voor zoekmachines van een derde partij. Dit is voornamelijk 
zodat je vrienden je kunnen vinden en een vriendschapsverzoek kunnen sturen. Mensen 
die je naam in de zoekresultaten zien, echter, zullen niet in staat zijn toegang te krijgen tot 
je profielinformatie tenzij je een bepaalde relatie met hen hebt (vriend, vriend van vriend, 
lid van hetzelfde netwerk, enz.) die zo'n toegang toelaat, gebaseerd op je privacy-
instellingen. 

MyVana stuurt je regelmatig mededelingen over service via de normale bedrijfsvoering 
van deze dienst. Als een vriend je bijvoorbeeld een nieuw bericht stuurt, als hij je port of 
als iemand iets op je prikbord achterlaat, dan kun je daar een e-mail over ontvangen. 

Op de profiel pagina kunt u aanduiden dat u deze emails niet wilt ontvangen. MyVana 
behoudt zich echter het recht om u meldingen te sturen over uw account, ook als u geen 
meldingen wenst te ontvangen. 

MyVana kan informatie uit je profiel gebruiken zonder jouw identiteit bekend te maken 
aan derden. We doen bijvoorbeeld om te kunnen zien hoeveel mensen in een bepaald 
netwerk van een bepaalde muziekgroep of film houden, om zo advertenties en promoties 
op maat te maken en jou MyVana te kunnen aanbieden. We denken dat dit in je voordeel 
werkt. Je kan meer te weten komen over de wereld om je heen, en indien er advertenties 
staan, zijn ze waarschijnlijk interessanter voor je. Bijvoorbeeld, indien je een favoriete film 
in je profiel plaatst, dan kunnen wij een advertentie plaatsen over de vertoning van een 
gelijksoortige film in jouw woonplaats. We vertellen de filmmaatschappij echter niet wie jij 
bent. 

Wij kunnen informatie over jou gebruiken die wij elders verzamelen, waaronder van 
kranten en Internetbronnen zoals blogs, instant messaging diensten,, om toe te voegen aan 
je profiel. Wanneer zulke informatie wordt gebruikt, geven we je normaal gesproken de 
mogelijkheid om in je privacy instellingen aan te geven dat je niet wilt dat dit gebeurt, of 
om andere handelingen te verrichten die de koppeling van deze informatie aan je profiel 
beperkt (bijv. foto tag links verwijderen). 

 Je informatie delen met derden 
MyVana gaat over het delen van informatie met anderen — vrienden en mensen in je 
netwerken — terwijl het jou voorziet van privacy instellingen die voorkomen dat andere 
gebruikers toegang tot je informatie krijgen. We laten jou kiezen welke informatie je deelt 
met vrienden en netwerken via MyVana. Ons netwerk ontwerp en jouw privacy 



instellingen staan je toe om weloverwogen keuzes te maken over wie bij jouw informatie 
kan. We geven geen contact informatie aan derde marketing bedrijven zonder jouw 
toestemming. We delen jouw informatie alleen in een beperkt aantal gevallen met derden, 
wanneer wij geloven dat het delen 1) voldoende noodzakelijk is om een dienst aan te 
bieden, 2) juridisch noodzakelijk of, 3) toegestaan door jou. Bijvoorbeeld: 

• De informatie in je nieuwsoverzicht en op je prikbord kan getoond worden aan 
vrienden en leden van netwerken waarvan je lid bent, afhankelijk van je 
privacyinstellingen. Je kunt je voorkeuren van je nieuwsoverzicht en prikbord 
instellen op je profiel pagina. 

• In tegenstelling tot de meeste andere websites, is de toegang die zogenaamde 
"crawlers" van zoekpagina's (zoals Google, Yahoo, MSN, Ask) hebben beperkt. My 
Vana blokkeert hen de toegang tot persoonlijke informatie, behalve je naam, 
profielfoto en gelimiteerde verzamelde data over je profiel (bijvoorbeeld het aantal 
prikbordberichten). 

• Wij kunnen informatie verschaffen aan serviceproviders om onze diensten beter op 
jou te kunnen afstemmen. In het bijzonder kunnen wij derden gebruiken om 
diensten voor ons te verrichten, zoals het hosten van diensten bij een gedeelde 
faciliteit voor servers, het sturen van e-mailberichten over MyVana-updates, het 
verwijderen van overbodige informatie uit onze gebruikerslijsten, het verwerken 
van betalingen voor producten of diensten, het aanbieden van 
onlinesollicitatieprocedures of het leveren van zoekresultaten of koppelingen 
(inclusief gesponsorde koppelingen). In verband met deze aanbiedingen en 
zakelijke handelingen kunnen onze serviceproviders gedurende beperkte tijd en 
uitsluitend voor het uitvoeren van deze zakelijke handelingen, toegang krijgen tot 
jouw persoonlijke informatie. Wanneer wij derden gebruiken voor het verwerken 
van persoonlijke informatie, implementeren we toereikende contractuele en 
technische beveiligingen om het gebruik van die informatie te beperken tot de door 
MyVana bepaalde doeleinden. 

• We kunnen soms gedwongen worden om gebruikersinformatie te openbaren ten 
gevolge van een juridisch verzoek, zoals een verzoekschrift of dagvaarding, of bij 
de naleving van geldend recht. We geven geen informatie vrij totdat we er in goed 
geloof van zijn overtuigd dat een verzoek om informatie van een openbaar 
aanklager of de procesvoerende partij voldoet aan de geldende wettelijke normen. 
Daarnaast kunnen wij lidmaatschaps- of andere informatie delen als wij menen dat 
dit noodzakelijk is om de wet na te leven, onze belangen of eigendommen te 
beschermen, fraude te voorkomen of andere illegale activiteiten die zijn 
ontsprongen uit het gebruik van MyVana diensten of de naam MyVana, of om 
dreigend gevaar voor lichamelijk letsel af te wenden. Dit kan inhouden dat wij 
informatie delen met andere bedrijven, advocaten, bemiddelaars of 
overheidsorganen. 

• We laten de keuze aan jou om informatie te delen met marketeers of electronische-
handel providers door on-site aanbiedingen. 

• We zullen op MyVana soms winkels of diensten aanbieden in samenwerking met 
andere bedrijven. Je zult herkennen wanneer een ander bedrijf meewerkt aan een 
winkel of dienst op MyVana, en we zouden ook klanteninformatie met dat bedrijf 
kunnen delen in verband met jouw gebruik van die winkel of dienst. 

• In het geval dat de eigendom van heel of een groot deel van het MyVana bedrijf, of 
afzonderlijke delen van MyVana, zouden overgaan, gaat jouw gebruikers 
informatie mogelijk over naar de nieuwe eigenaar, zodat de dienst voortgezet kan 



worden. Bij zulke overdracht van gegevens zal jouw gebruikers informatie 
beschermd blijven door de beloftes die voortvloeien uit het bestaande Privacy 
Beleid. 

Wanneer je MyVana gebruikt, kan bepaalde informatie die je plaatst of deelt met derden 
(bijv. een vriend of iemand in je netwerk), zoals persoonlijke informatie, reacties, berichten, 
foto's, video's, Marktplaats advertenties of andere informatie, worden gedeeld met andere 
gebruikers overeenkomstig de privacy instellingen die je kiest. Het delen van informatie 
gebeurt op eigen risico. Wees er alert op dat als je persoonlijke informatie in je profiel 
vrijgeeft, of als je reacties, berichten, foto's, video's, Marktplaats advertenties of andere 
dingen plaatst, dat deze informatie openbaar toegankelijk kan worden. 

 Links 
MyVana kan links naar andere websites bevatten. We zijn uiteraard niet verantwoordelijk 
voor het privacybeleid van andere websites. We raden onze gebruikers aan op hun hoede 
te zijn wanneer ze onze website verlaten en de privacystandpunten van elke website die 
persoonlijke informatie verzamelt te lezen. Dit privacybeleid is alleen van toepassing op 
de informatie verzameld door MyVana. 

 Reclame van Derden 
Advertenties die op MyVana verschijnen worden soms direct door externe adverteerders 
aan gebruikers geleverd. Zij krijgen automatisch jouw IP-adres wanneer dit gebeurt. Deze 
externe adverteerders kunnen ook cookies opslaan op je computer of kunnen technieken 
zoals JavaScript en "web beacons" gebruiken (ook bekend als "1 bij- gifs") om de 
doeltreffendheid van hun advertenties te meten en de inhoud van advertenties aan te 
passen. Dit staat het adverteerders netwerk toe om jouw computer, elke keer dat ze een 
advertentie sturen, te herkennen, om zo de doeltreffendheid van hun advertenties te 
meten en de inhoud ervan aan te passen. Op deze manier kunnen ze gegevens verzamelen 
over waar mensen die jouw computer of browser gebruiken hun advertenties zagen, en 
vaststellen welke advertenties zijn aangeklikt. MyVana heeft geen toegang tot of beheer 
over de mogelijk cookies die door externe adverteerders zijn geplaatst. Externe 
adverteerders hebben geen toegang tot jouw contactinformatie die op MyVana is 
opgeslagen, tenzij je ervoor kiest om deze met hen te delen. 

Dit privacybeleid heeft betrekking op het gebruik van cookies door MyVana en heeft geen 
betrekking op het gebruik van cookies of andere volgtechnieken door een van haar 
adverteerders. 

 Informatie veranderen of verwijderen  
De toegang en het beheer over de meeste persoonlijke informatie op MyVana zijn 
gemakkelijk bereikbaar via de profiel wijzig hulpmiddelen. Leden van MyVana kunnen 
hun profiel informatie op elk moment wijzigen of wissen door in te loggen op hun 
account. De informatie zal onmiddellijk worden bijgewerkt. Mensen die hun MyVana 
account willen deactiveren kunnen op de je profiel terecht. Verwijderde informatie kan 
nog enige tijd in de reservekopie blijven staan maar is niet beschikbaar voor leden van 
MyVana. 

Waar je gebruikt maakt van de communicatie mogelijkheden van de dienst om informatie 



te delen met andere individuen op MyVana echter, (bijv. het sturen van een persoonlijk 
bericht aan een andere MyVana gebruiker) dan kan je die communicaties meestal niet 
verwijderen. 

 Veiligheid 
MyVana neemt aangewezen voorzorgsmaatregelen om de informatie van onze gebruikers 
te beschermen. Uw account informatie bevind zich op een beveiligde server die 
beschermd word door een firewall. E-mail en Instant Messaging worden niet erkend als 
een veilige communicatieweg, wij vragen u dan ook om ons geen private gegevens door te 
sturen via e-mail of Instant Messaging diensten. Indien u een andere vraag hebt over de 
beveiliging van de Website MyVana, contacteer ons dan alstublieft via een mail naar onze 
beheerder. 

 Gebruiksvoorwaarden, Waarschuwingen en 
Herzieningen 

Jouw gebruik van MyVana en onenigheden die daaruit kunnen volgen, worden geregeld 
door dit privacy Beleid alsmede onze Gebruiksvoorwaarden en al haar 
geschillenbeslechtingsmethoden waaronder arbitrage, beperking van schadevergoeding 
en keuze van recht. Wij behouden ons het recht voor om ons Privacy Beleid en onze 
Gebruiksvoorwaarden op elk moment te wijzigen. Niet-materiële wijzigingen en 
verduidelijkingen zullen direct in werking treden en materiële wijzigingen krijgen 
werking binnen 30 dagen na bekendmaking via deze website. Als wij wijzigingen maken, 
zullen wij deze plaatsen en zullen wij bovenaan deze pagina aangeven wanneer het 
nieuwe beleid in werking treedt. Als wij materiële wijzigingen aanbrengen aan het beleid, 
dan attenderen wij je hier, per e-mail of via een mededeling op onze startpagina. We 
moedigen je aan om regelmatig te refereren aan dit beleid zodat je weet wat ons huidige 
privacybeleid is. Behoudens andere mededelingen is ons huidige privacybeleid van 
toepassing op alle informatie die we over jou en jouw account hebben. 

 Contact opnemen met de website. 
Als je enige vragen hebt over deze privacy polis, gelieve ons te mailen op info@myvana.nl 


